2021. EVI ELLENORZESI TERV

a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag fenntartasaban mitkodg,
Komarom-Esztergom megyei szocialis intézmények szakmai munkdjanak
ellendrzésérdl

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésagrol szolo 316/2012. (XI. 13.)
Kormanyrendelet 4. § (4) bek. a) pontja alapjan, a szocialis igazgatasrdl és szocialis
ellatasokrol szol6é 1993. évi III. torvény 92/B. (1) bek. b) és d) pontjaiban foglaltak
szerint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény allami fenntartdja,
ellenérzi az intézmény miikddésének torvényességét, ellendrzi és évente egy
alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

Az ellendrzés célja:
A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények feladatairdl és miikodésiik

feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 13. §-a alapjan az allami fenntarto az
Szt. 92/B. §-aban meghatarozott feladataira figyelemmel, legalabb évente egyszer
ellendrzi és ennek alapjan atfogoan értékeli a személyes gondoskodast nyqjtd
intézmény muikddését, kiilondsen
e az intézménybe torténé felvétel gyakorlatat, a megkotott megallapodasok
tartalmi vizsgalatat, szakmai szempontu elemzését,
e az intézmény feladatainak ellatdsdra vonatkozé szakmai program
megvaldsulasat,
e az intézmény miikodésének altalanos feltételeit, a targyi, a személyi, a
mitkddési, illetve a szakmai feltételeket,
e a gondozasi tervek hatékonysagat, eredményességét, Osszhangban az
intézményben foly6 apolési-gondozasi munkaval,
* az intézmény szerepét a helyi szocialis ellatérendszerben, valamint az ellatotti
szitkségletek alakulasanak ismert tendenciait.

A fentieken tal a Kirendeltség a 2021. évi ellenérzései soran vizsgalja a kivetkezd

kiemelt ellendrzési szempontokat:

e az intézményi alapdokumentumok (SZMSZ, szakmai program, hazirend,
belsé szabalyzatok, eljaradsrendek) tartalmi megfelel6ségét, aktualizalasat,

e az intézmény humanerdforras gazdalkodasat, kiilonds figyelemmel a
betdltetlen allashelyek alakulasara és a fluktuaciora,

e kiemelt figyelem fordit azoknak az intézményeknek az ellenérzésére,
amelyeket érintéen megalapozott panasz, kozérdekil bejelentés érkezett az
elmult évben, tovabba ahol az Alapvetd Jogok Biztosa az intézmény szamara
ajanlasokat fogalmazott meg,

» rendkiviili eseményekkel kapcsolatos ligyek kezelését, folyamatat. Ezzel
kapcsolatban annak vizsgalata, hogy a hatdlyos szabalyzattal 6sszhangban jar-
e el az intézmény, azaz helytdlléan torténik-e a rendkiviilli események




mindsitése; jelentik-e valamennyi rendkiviili eseményt a kirendeltségnek; a
bejelentések megtételénél figyelemmel kisérik-e a szoros hatariddket; a
probléma sulyaval ©Osszhangban allnak-e az intézkedések; a levont
kovetkeztetések miként keriilnek beépitésre a gyakorlatba,

az ellendrzétt intézményben az intézmeényi téritési dij, személyi téritési dij
megallapitasanak gyakorlatat,

a hatralékok kezelését, a behajtasra vonatkozo intézkedéseket,

a panaszbejelentés lehetGségei biztositottak-e, milyen formaban, kivizsgaltak-e
az esete(ke)t, milyen Ilépés(eke)t tettek annak megnyugtatd lezardsa
érdekében,

infekcié kontroll oktatasanak gyakorisaga, hany alkalommal tortént, a
megtartott oktatasok megfelelden dokumentéltak-e, az oktatdsra milyen
beosztasban dolgozd munkatars volt kijelSlve,

kézhigiéné oktatas gyakorisiga, hany alkalommal tdrtént, a megtartott
oktatasok megfeleléen dokumentaltak-e, az oktatdsra milyen beosztasban
dolgoz6 munkatars volt kijel6lve,

az izolacios részlegekre beosztott szakmai és funkcionalis dolgozok szama,
annak ellendrzése, hogy a izolacids részlegeken dolgozdk (szakmai és
funkcionalis) munkavégzésének helye csak az izolacids részlegekre
korlatozdédott/korlatozodik-e,

a dolgozok, lakdk rendszeres kézfertdtlenitéséhez a fertotlenité szerek
biztositottak-e, elérheték-e, fali tartaly esetében a feltdltés ideje és a feltdltd
kézjegye beazonosithaté-e, nem fali tartaly esetében a szer lejarati ideje
lathaté-e a flakonon, a szer virucid hatasa igazolhaté-e,

a megfelel§ kézmosast, kézfertStlenitést bemutatod piktogramok a dolgozdk és
ellitottak részére ki vannak-e helyezve minden sziiksége helyen az
intézményben.

Az ellendrzés alapjat képezd jogszabalyok:

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi IIL torvény;

a Szociadlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol szolo 316/2012. (XI. 13.)
Korm. rendelet;

a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl
és mukodeésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet;

a személyes gondoskoddast nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérdl szélo
9/1999. (XI. 24.) 5zCsM rendelet;

a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol szolo
29/1993. (11. 17.) Korm. rendelet;

a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és
az orszagos jelentési rendszerrdl szol6 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet



Az ellenérzések eszkozei, modszerei: iratellendrzés, dokumentumelemzés, lehet6ség
szerint helyszini ellenérzés, interju, szébeli tajékoztataskérés.

Az ellendrzéseket az ellendrzott intézmény elézete kiértesitését kovetden a
Kirendeltség szocidlis referensei végzik, az ellendrzésekrdl feljegyzés késziil.

A Komarom-Esztergom megyei szocialis intézmények fenntartéi ellendrzésének
tervezett id6pontjait a mellékelt tablazat tartalmazza.

Tatabanya, 2021. marcius 19. i

St

Siitté Erika
igazgato
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